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di ADRIANO FAVOLE

ualche settimana fa tutti i

quotidiani italiani ed europei

riportavano in prima pagina

la notizia secondo cui il primo

turno delle elezioni presiden-
ziali in Romania era stato annullato dalla
Corte Costituzionale per indebite inge-
renze «orchestrate da un attore statale»
straniero, attraverso una massiccia cam-
pagna di propaganda sui social, che
avrebbe favorito il candidato Calin Geor-
gescu. Senza entrare nel merito di questa
vicenda, va detto che essa evidenzia una
questione centrale dei nostri tempi: la re-
lazione tra i social media e la propaganda
politica. Nel corso della loro breve vita, in
effetti, la situazione sembra essersi capo-
volta: da strumenti di liberta e, persino,
di liberazione dell'informazione e dei po-
poli, i social sembrano essersi trasforma-
ti in inquietanti sistemi di manipolazione
di massa.

1l mio primo accesso a Facebook risale
al maggio 2009, pil1 0 meno un anno do-
po l'avvio della versione italiana della
piattaforma. Erano momenti di grande
entusiasmo digitale: amicizie reali e vir-
tuali si intrecciavano, capitava di scovare
in rete vecchi compagni di classe e di
sport, parenti dimenticati. Personalmen-
te fui molto contento di ritrovare su Face-
book alcuni amici e collaboratori delle
prime ricerche sul campo in Oceania, di
vedere i loro post e condividere le loro fo-
to, i video delle cerimonie, le notizie sui
loro viaggi in giro per il Pacitico. Scoprii
un mio quasi omonimo che lavorava al
«Wall Street Journal», tale Jared Anthony
Favole, rivelatosi nipote di cugini del
nonno emigrati nelle Americhe, negli
Stati Uniti e a Cuba dove uno di loro aveva
fondato una dinastia di allevatori di polli.
Attratti dal nuovo motore di relazioni,
molti di noi immaginavano, con una buo-
na dose di ingenuita, che Facebook e poi
Instagram e gli altri a venire avrebbero
aperto una nuova stagione di protagoni-

smo politico.

Non eravamo i soli. Di [i a poco le rivol-
te in Tunisia ed Egitto, le «primavere ara-
be», come vennero chiamate, e poi Gezi
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Park in Turchia, la protesta sul costo degli
autobus in Brasile, le lotte dei giovani in
Cile e a Hong Kong avrebbero segnato
dieci anni di sollevazioni motivate da in-
giustizie e repressioni e rese fattibili dai
poteri di mobilitazione dei social. «Dieci
anni di rivolte senza rivoluzione», per ci-
tare il sottotitolo del bel libro di Vincent
Bevins (Se noi bruciamo, Einaudi, 2024;
intervistato su «la Lettura» #66¢ del 22
settembre) da poco tradotto in italiano.
Qualcosa infatti & andato storto.

Gli studiosi del fenomeno social han-
no ben presto cominciato a spiegarci di-
namiche come quelle della camera del-
T'eco: Facebook ci mette in contatto, in
definitiva, con persone che la pensano
come noi, e addio discussione e dibattito.
Gaetano Mangiameli, un antropologo
che si é avventurato nell’'etnografia di
questo social, tira fuori al proposito la no-
zione di Gregory Bateson di «schismoge-
nesi» (Social media e prospettivismo po-
litico, sulla rivista «EtnoAntropologia»,
2021). Interagendo su Facebook, gli uten-
ti finiscono per dividersi in blocchi con-
trapposti che passano il tempo non tanto
a discutere, ma piuttosto a lanciarsi reci-
proche accuse di razzismo, sessismo,
buonismo gli uni con gli altri, col risulta-
to di «differenziarsi» o «distinguersi»
sempre di pil (il processo che Bateson
definiva appunto «schismogenesi»). Non
solo, osserva Mangiameli, ma i nostri
post e gli algoritmi di Facebook che lavo-
Tano sui nostri gusti, sulle nostre prefe-
renze alimentari e di consumo, danno
luogo a un effetto di «etichettamento» o
di «autoetichettamento» che produce un
sé piuttosto rigido e poco disponibile al
cambiamento. Qui ci imbattiamo in un
punto molto importante.

Che cosa resta di Facebook vent’'anni
dopo la sua creazione? Se guardo scorrere
le pagine del «mio» profilo, direi un cu-
mulo di macerie. «Iscriviti, é gratis e lo
sara per sempre», diceva lo slogan, gia
sanzionato dall’Autoritd garante della

| .
concorrenza e del mercato). In realta le

| pubblicita sono numerose e con i dati dei
nostri profili offerti ai social paghiamo
eccome. Vedo scorrere promozioni di voli
! e treni scontati, noleggio auto, cibo per

Un antropologo
su Facebook

‘Salutati (insieme
a Instagram

e a tutti gli altri)
come strumenti di
liberta e persino
di liberazione
degli individui e
dei popoli, i social
sembrano essersi
trasformati in pe-
ricolosi sistemi di
‘manipolazione
di massa. Che
cosa resta oggi,
vent'anni dopo

la creazione del
giganle di Zucker-
berg? Una «zona
‘grigiax» inquic-
tante che alimenta
‘solo spazzatura
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gatti, proposte di doni a Ong. Ogni tanto

' otturazioni a prezzi speciali e protesi (sa-

ra l'eta che avanza). Pc ed elettrodomesti-
ci. Facendosi largo tra i siti sponsorizzati,
qualche amico posta foto di viaggi, cibi e
anniversari. Ci trovo annunciate pubbli-
cazioni in uscita e relazioni a convegni e
festival, foto di montagna: bene. [ miei
amici oceaniani postano foto di tramonti
e brevi video di cerimonie di matrimo-
nio, funerali, prime comunioni dei loro
figli: bene. Pubblicita di biciclette e com-
ponentistica varia e foto di ciclisti famosi
degli anni Ottanta e Novanta, F'acebook
conosce le mie passioni nascoste. Di di-
scussioni politiche non rimane che qual-
che ombra, per lo pill post scritti in qual-
che momento di indignazione.

11 «riflusso» telematico, per usare un
concetto di altri tempi, ha spazzato via gli
ideali degli inizi, le «primavere arabe»
hanno lasciato lo spazio alle forze della
controriforma digitale: al cittadino libe-
rato dai social ¢ seguito il consumatore

adescato dalle pubblicita e assediato dal-
la propaganda politica.

]

E infatti la «zona grigia» di Facebook
che mi inquieta, dove non ci sono né ami-
ci né pubblicita esplicite e sponsorizzate.
Si tratta di siti che hanno nomi o espres-
sioni apparentemente «neutre» e insi-
gnificanti, di cui riproduco qui qualche
esempio, mantenendone lo «spirito», ma
deformandoli per non renderli riconosci-
bili. «Cose che si sanno»; «Prendere per i
fondelli»; «Barzellette»; «Deliri»; «Esser-
ne capaci»; «Incredibile e vero» e cosi via.
Mi appaiono anche versioni francesi e in-
glesi, Facebook sa che me la cavo in que-
ste lingue. Sono pagine anonime, a volte
ri-postate centinaia di migliaia divolte da
utenti reali. I loro contenuti sono molto
uniformi, al di 14 della varieta di battute,
pilt 0 meno di spirito. Un tema ricorrente,
per esempio, € la «grigliata». Preciso che
sono vegetariano non fondamentalista e
non sempre praticante, cioé mi nutro in
gran parte di vegetali con qualche ecce-
zione festiva e conviviale. Eppure, sara
ancora una volta la mia eta di cinquanta-

cinquenne, Facebook mi propone di con-
tinuo un’ironia trash attorno al tema della
«grigliata». Cosa pud mangiare un vega-
no? — dice una di queste ricorrenti battu-
te: «La griglia!». Si susseguono immagini
di «veri» uomini che grigliano panta-
grueliche cene a base di bistecche e costi-
ne, ingannando mogli casalinghe che li
credono con I'amante. La grigliata é I'em-
blema dell'uomo che rimane maschio e
non cede terreno alla fluidita dei tempi.
Maschile e femminile, rigidi e scolpiti
come pietre, sono i grandi protagonisti di
queste zone grigie. Uomini, anche anzia-
ni, sempre in preda a desideri sessuali;
donne che resistono o hanno il «mal di
testa» oppure cedono se I'nomo esibisce
automobili irresistibili o conti in banca
milionari. C’é molto trash, ma sembra
piuttosto attraente visto il numero dei
like. C'é I'incapacita delle donne di con-
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durre o riparare un’automobile, come
quando lei telefona a lui e gli chiede per-
ché I'auto non si avvia e lui Ie ricorda che
occorre salire dalla parte del volante,
quando si guida. E il mondo rappresenta-
to dal «verso giusto». Un mondo in cui
ciascuno veste il ruolo che la natura gli ha
assegnato: i maschi sono maschi, le fem-

mine sono femmine, tertium non datur,
come dicevanoi latini. Cisono le bevande
e i cibi permessi, buoni e «nostri» — la
carne grigliata, le birre, 'alcool — e poi ci
sono quelli che mangiano i grilli e gli in-
setti e non mangiano il maiale. O mangia-
no solo verdure, poveracci. Non ¢’ il vec-
chio razzismo dei bianchi e dei neri, trop-
po riconoscibile, troppo attaccabile. E at-
torno alla naturalita di maschi e femmine
che si gioca la partita. Il filone «nostal-
gia» mostra spesso «veri» maschi e fem-
mine in minigonna e calze autoreggenti
degli anni Ottanta contrapposti ai maschi
effemminati con i capelli colorati di rosa
«tipici» di oggi.

Le analisi antropologiche, come l'inte-
ressante libro di Angela Biscaldi e Vin-
cenzo Matera (Antropologia dei social
media, Carocci, 2019), si sono concentrati
per lo piu sugli usi relazionali, espressivi,
esplorativi dei social in relazione ai sog-
getti che li frequentano. Ma, in questa zo-
na grigia, sono in ballo forze «esterne»
che intervengono per alimentare una
propaganda indiretta, velata, nascosta,
ma politicamente alquanto efficace. Non
e difficile infatti, per uno studioso di
scienze sociali, scorgere una precisa «an-
tropologia», cioé una concezione dell’es-
sere umano, che propone e difende I'idea
di UNA Natura Umana. Siamo esseri na-
turalmente sessuati in maschili e femmi-
nili, naturalmente portati a realizzare i
nostri desideri e voglie, naturalmente
carnivori, naturalmente bianchi, italiani
(o francesi o inglesi, dipende dalla lingua
del post) e, se ci fosse possibile, ricchi.

g

Chi alimenta continuamente di post
questa «zona grigia»? Come trova tempo
e risorse per spandere tutto questo spam
nella rete, gettando esche rilanciate poi
in continuazione da «avatar reali» che a
volte hanno il volto dei nostri amici su Fa-
cebook? Difficile pensare ad atti sponta-
nei. La «loro» antropologia ha una chiara
matrice: accomuna tutti quelli, e sono
tanti e tante di questi tempi, che pensano
che l'essere umano sia dotato di una Na-
tura che non si cambia. O si ¢ bianchi o si
é neri. O italiani o africani. O maschi o
femmine. L'umanitad non cambia, non si
trasforma, non si educa: i criminali, come
sostiene una certa propaganda politica,
vanno puniti, devono «marcire» in carce-
re, buttando la chiave, perché la loro na-
tura € criminale. I bambini di origine
straniera rimangono tali, non possono
«diventare» (facilmente)italiani.

Uno spettro si aggira per I'Europa e per
il mondo del web come in quello della
politica: I'idea di una Natura Umana inva-
riabile, a cui solo un mondo «al contra-
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La piattaforma

Facebook € un social
network creato il 4 febbraio
2004, inizialmente come
servizio gratuito interno
all'Universita di Harvard
(Stati Uniti), da Mark
Zuckerberg — allora
studente e futuro
amministratore delegato
della societa —, Eduardo
Saverin, Andrew McCollum,
Dustin Moskovitz e Chris
Hughes. In seguito viene
ampliato a scopo
commerciale e dal 2021 &
posseduto e gestito

dalla societa Meta (di cui
Zuckerberg é presidente e
ad). E disponibile

in oltre 100 lingue; in
italiano dal 14 maggio 2008
Le tappe

Nel 2010 esce il film The
Social Network di David
Fincher, in cui si mostrano
anche i dissiditra i
cofondatori. Nel 2012
Zuckerberg acquista il social
Instagram e Facebook
sbarca a Wall Street. Nel
febbraio 2014 é la volta
dell'acquisizione

della piattaforma di
messaggistica WhatsApp.
Nel 2018 scoppia il caso
Cambridge Analytica: un ex
dipendente rivela che i dati
di 87 milioni di utenti di
Facebook sono stati usati

a scopo di profilazione
politica. Non estranea

a controversie, Facebook
conta oggi circa tre miliardi
di utenti attivi al mese
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rio» potrebbe cercare di opporsi. Siamo
ben lontani dalle idee di trasformazione,
di educazione, di progresso, di contami-
nazione, fluidita e meticciato che hanno
caratterizzato la storia delle scienze so- ;
ciali le quali, non a caso, sono sotto attac-
co di questi tempi. Forse in questo trash
grigio di Facebook troviamo una chiave di
lettura di quanto sta accadendo nel mon- §
do molto reale della politica: € una frattu- |
ra ormai netta quella che separa i sosteni- -
tori della Natura Umana da coloro che so-
stengono, piuttosto, I'idea di una «condi-
zione umana», storicamente e
culturalmente variabile.

Una volta, intervenendo a un convegno
dell’Accademia delle Scienze di Torino,
I'antropologo americano Marshall
Sahlins, disse che «la natura umana é so-
lo delle scimmie» (sulla rivista «Studi
Culturali», 3, 2011)! Con il suo linguaggio
provocatorio, Sahlins voleva sottolineare
che é proprio della condizione umana
I'immaginazione, la variabilita, la trasfor
mazione, la plasticita. Non siamo esseri
naturalmente egoisti e calcolatori. Nel ri-
flusso conservatore che caratterizza i no-
stri tempi, invece, torna ad affacciarsi una
Natura Umana invariabile e un progetto
politico che mira a fissare le tipologie ed
e ossessionato da ogni forma di contami
nazione. Temo che la «zona grigia» di Fa- |
cebook sia alquanto efficace nel trasmet-
te questo tipo di antropologia.
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